
Lennard Deurman <lennarddeurman@gmail.com>

[URGENTE] Devolución de la reserva

Lennard Deurman <lennarddeurman@gmail.com> Mon, 8 Sep at 09:16
To: <info@pisosdemalaga.es>

Estimado,

Por medio de la presente, les notifico formalmente una informe de incumplimiento (reclamación formal) en relación
con el documento de reserva firmado para el inmueble situado en Plaza Arroyo 30, Málaga.

Firmamos el contrato de reserva con un importe de 6000. En caso de no seguir adelante con la compra, el importe
será devuelto integralmente según la cláusula quinta del contrato. El día 30 de junio de 2025 comuniqué por escrito
mi decisión de no seguir adelante con la compra del inmueble. El mensaje fue respondido por WhatsApp con la
aceptación de mi decisión. 

A pesar de esto, no he recibido respuesta ni devolución alguna del importe de 6.000 euros entregado en concepto
de reserva.

Ante esta situación, les insto a:

1. Proceder a la devolución inmediata e íntegra del importe de 6.000 euros a la siguiente cuenta bancaria:

Titular: Lennard Deurman
IBAN: ES94 0049 6980 2425 1002 5291

2. Enviar a la mayor brevedad posible una hoja de reclamaciones, tal y como establece la normativa vigente para
casos de reclamaciones comerciales y de consumo.

Adjunto a este correo:

- Copia del documento de reserva firmado
- Capturas de pantalla de nuestra conversación por WhatsApp, donde se evidencia la falta de respuesta y mis
intentos de ponerme en contacto 

Solicito que el reembolso se efectúe en un plazo máximo de 7 días hábiles desde la recepción de este correo. De no
ser así, me veré obligado a iniciar las acciones legales correspondientes para la reclamación judicial del importe,
incluidos intereses legales y costas procesales si correspondiera.

Quedo a la espera de su pronta respuesta y solución.

Atentamente,

Lennard Deurman
NIE: Y9922680B
Correo electrónico: lennarddeurman@gmail.com
Domicilio: Plaza Arriola 12, Planta 4, Puerta A – 29005 Málaga
Teléfono: +31 6 31 00 4646
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